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1. CONVOCATORIA
Fecha: 24 de febrero de 2025

Proyecto: FE/FCT-24-212 Desarrollo de Producto Turistico - Circuitos Turisticos para el Parque
Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos y Entornos.

Referencia: Solicitud de propuesta CAF No. DP/002-2025

1.1 El objetivo de este proyecto de cooperacion técnica no reembolsable es desarrollar un producto
turistico innovador en la Regién Suroeste de la Republica Dominicana, basado en la conservacion y
puesta en valor del Parque Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos y las comunidades aledafias a
través del reconocimiento y fortalecimiento de sus recursos naturales, sociales y culturales.

1.2 La contratacion de los servicios de consultoria seréa financiada en su totalidad con recursos de
la cooperacién técnica no reembolsable de la Corporacién Andina de Fomento, aprobada segun
Resolucién PE No. 1314/2024 del 25 de octubre de 2024.

1.3 El proceso de contratacion se llevara a cabo de acuerdo con las Politicas de Gestién, el Manual
para la Gestién de Operaciones de Cooperacién Técnica, y el Manual de Compras y Contrataciones
de CAF.

1.4 Apoyar al Ministerio de Turismo (MITUR) de la Republica Dominicana a desarrollar un producto
turistico innovador en la Region Suroeste basado en la conservacién y puesta en valor del Parque
Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos y las comunidades aledafias a través del reconocimiento y
fortalecimiento de sus recursos naturales, sociales y culturales.

1.5 En este contexto, CAF invita a las empresas consultoras interesadas a presentar
propuestas para el “Desarrollo de Producto Turistico - Circuitos Turisticos para el Parque
Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos y Entornos”.

1.6 En adicion a los equipos técnicos de CAF, el MITUR participard como contraparte técnica de
esta consultoria.

1.7 El contratante seleccionara una empresa consultora siguiendo los procedimientos descritos en
esta SDP. El precio total y Unico para la presente contratacion es de hasta USD 130.000,00. El plazo
para ejecucién del contrato sera de seis (6) meses, contados a partir de la fecha de suscripcién del
contrato de servicios.

1.8 El contrato que se suscriba con la empresa consultora que resulte seleccionada como resultado
del presente proceso de seleccién sera a suma alzada (es decir, mediante pago a una suma global
por la totalidad de los servicios).

1.09 CAF se reserva el derecho de enmendar o aclarar los documentos del presente Concurso en
cualquier momento que considere conveniente. Igualmente, se reserva el derecho de no seleccionar
ninguna propuesta y de suspender definitivamente en cualquier momento el proceso de seleccion.

1.10 La fecha limite de presentacidon de propuestas (enviar version electrénica) es el dia 24 de
marzo de 2025. Se requiere enviar la propuesta solamente en versién electrénica a dpp@caf.com,
siguiendo las instrucciones de contenido y formato indicadas en el presente documento de Solicitud
de Propuestas (SDP). Las propuestas recibidas con posterioridad a esta fecha no seran aceptadas
para evaluacion.

Atentamente,
COMITE DE EVALUACION
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2. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

La informacién contenida en la presente Solicitud de Propuesta debera ser considerada
Informacién Confidencial y debera ser tratada como tal. La misma debe ser distribuida
Unicamente a las personas que necesiten conocerla y no se debe utilizar la informacion
contenida en ella como herramienta de publicidad o promocién.

Igualmente, CAF no compartira las respuestas a esta Solicitud de Propuesta con personas que
no participen en el proceso de seleccion, ni con ningun otro Consultor o empresa consultora. Si
el Consultor no esta de acuerdo con estas condiciones debera devolver inmediatamente este
documento.

3. INTRODUCCION

3.1 INFORMACION GENERAL DE CAF

CAF es una institucién financiera multilateral que apoya el desarrollo sostenible de sus paises
accionistas y la integracion regional. Atiende a los sectores publico y privado, suministrando
productos y servicios financieros mdultiples a una amplia cartera de clientes, constituida por los
gobiernos de los Estados accionistas, instituciones financieras y empresas publicas y privadas.
En sus politicas de gestion integra las variables sociales y ambientales e incluye en sus
operaciones criterios de ecoeficiencia y sostenibilidad.

Estad conformada actualmente por 22 paises de América Latina, el Caribe y Europa y por 13
bancos privados de la region. Con Sede en Caracas, Venezuela, CAF cuenta con oficinas en
Buenos Aires, La Paz, Brasilia, Bogot4, Quito, Madrid, México D.F, Ciudad de Panam4,
Asuncidn, Lima, Montevideo, Santiago de Chile, Santo Domingo, San Salvador y Puerto Espafia.

Para mas informacién visite la pagina www.caf.com

3.2 UNIDAD ORGANIZACIONAL RESPONSABLE DE LA CONSULTORIA

La unidad organizacional responsable de la consultoria es la Direccion de Paises de la
Gerencia Corporativa de Paises. Esta Gerencia tiene como objetivo promocionar y mantener
un nexo estable de relacionamiento con los paises accionistas, coordinar y ampliar las
relaciones con los gobiernos y sus instituciones, asi como desarrollar una vision integral para
potenciar el impacto en el desarrollo por parte de CAF.

La Direccion de Turismo Sostenible, y la Direccion Asesoramiento Técnico en Biodiversidad y
Clima forman parte del equipo de trabajo y apoyaran técnicamente en el monitoreo y evaluacién
de la ejecucién de la consultoria.

Asimismo, el Ministerio de Turismo (MITUR) de la Republica Dominicana participard como
contraparte técnica de esta consultoria, y junto con CAF, son los responsables de brindar la
aprobacion de cada uno de los productos generados.

3.3 COMPROMISO AMBIENTAL

CAF cuenta con una Politica de gestion y lineamientos sobre ambiente y cambio climatico que
sustenta el Compromiso Ambiental del Sistema Institucional de Gestiébn Ambiental SIGA de
Documento Propiedad de CAF Confidencial

Pagina 4 de 17


http://www.caf.com/

CAF, considerando la naturaleza de sus actividades, los impactos ambientales relacionados,
el proposito y el contexto de las actividades de la Sede y Oficinas Pais.

Asimismo, en cumplimiento a los compromisos con sus socios estratégicos, CAF se adhiere a
los postulados de sostenibilidad en su eje ambiental mediante la implementacién de una gestion
acorde con estandares internacionales. En este orden, todas las operaciones estan sujetas al
cumplimiento de la Politica de Salvaguardas Ambientales y Sociales, que establecen
condiciones minimas que deberian cumplirse tanto en los procesos de planificacion como en los
de ejecucion.

4. OBJETIVO DE LA SOLICITUD DE PROPUESTA

El objetivo de la presente Solicitud de Propuesta (SDP) es identificar una empresa consultora
que apoye al Ministerio de Turismo (MITUR) a desarrollar un producto turistico innovador en la
Regién Suroeste basado en la conservacién y puesta en valor del Parque Nacional Lago
Enriquillo e Isla Cabritos y las comunidades aledafias a través del reconocimiento y
fortalecimiento de sus recursos naturales, sociales y culturales.

5. TERMINOS DE REFERENCIA

5.1 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Desde el inicio de esta gestién gubernamental, en agosto del 2020, uno de los ejes estratégicos
ha sido el desarrollo de la Regién Enriquillo (ubicada en el suroeste de la Republica
Dominicana), incorporando el territorio como objeto de estudio en la definicién de sus politicas
publicas. De acuerdo con el panorama sociodemografico de la Republica Dominicana, realizado
en el afio 2023 por el Viceministerio de Analisis Economico y Social del Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo (MEPyD), la Region Enriquillo registra altos niveles de pobreza
monetaria y multidimensional. Como respuesta a esta situacion histérica de rezago en la
magnitud de brechas territoriales de desarrollo, actualmente se ha aumentado de manera
significativa la inversion tanto puablica como privada en esta zona.

Cabe destacar de manera especifica que uno de los principales catalizadores ha sido la
inversién publico-privada para el Proyecto de Desarrollo Turistico de Cabo Rojo-Pedernales,
cuya Fase 1 ya se encuentra en la etapa ejecutiva y contempla el disefio y construccién de
hoteles, viviendas, areas comerciales e institucionales y espacios publicos orientados a la
conservacion y proteccion de la riqueza ambiental y cultural del territorio. Paralelamente, se ha
disefiado la Estrategia de Desarrollo de la Zona Fronteriza (MiFronteraRD) para impulsar de
manera integral el desarrollo social y econémico de la region.

Bajo esta visibn comun nacional y en miras de fomentar un turismo en el cual las comunidades
sean protagonistas y el beneficio econdmico sea distribuido de manera equitativa y justa, el
Ministerio de Turismo (MITUR) busca promover opciones de visita diferenciadas, que protejan
las particularidades ambientales, socioculturales y econdmicas de la zona. Para esto, el MITUR
busca consultores para generar productos y experiencias turisticas basadas en la conservacion
y puesta en valor del Parque Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos y sus zonas adyacentes,
tomando como punto de partida lo establecido por la Ley 64-00 y entendiendo la cultura y el
tejido social como parte esencial del valor natural del sitio. El Parque Nacional Lago Enriquillo e
Isla Cabritos y sus Entornos es primordial para apoyar el desarrollo por diversas razones:
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1. Esunade las zonas n(cleo, junto a los Parques Nacionales Jaragua y Sierra de Bahoruco,
de la Reserva de Biosfera Jaragua-Bahoruco-Enriquillo, aprobada por la UNESCO el 2 de
noviembre del 2002.

2. El Lago Enriquillo es el lago mas grande de Las Antillas y ha sido declarado Humedal de
Importancia Internacional en el marco de la Convencién Ramsar.

3. En el afio 2024, fue la 14va Area Protegida mas visitada del pais, con un total de 17,590
visitantes, que realizaron las siguientes actividades: recorrido en bote por el Lago Enriquillo e
Isla Cabritos, observacion de flora y fauna endémica, senderismo y bafios en aguas azufradas.

4. De acuerdo con BirdLife International, es uno de los lugares mas impresionantes de la
Region del Caribe, por su belleza escénica y la particularidad de su flora y fauna.

A modo de fomentar el desarrollo de la Regién Enriquillo, el Ministerio de Turismo (MITUR) de
la Republica Dominicana busca promover en la zona opciones de visita diferenciadas que
protejan las particularidades ambientales, socioculturales y econémicas de la zona garantizando
que estas iniciativas promuevan el desarrollo y beneficio local a través del turismo. Para esto, el
MITUR busca consultores para entender el activo natural y generar productos y experiencias
turisticas pensadas y evaluadas para que sean una oferta complementaria de los turistas que
llegaran a Pedernales.

5.2 OBJETIVO GENERAL

Apoyar al MITUR a desarrollar un producto turistico innovador en la Region Suroeste del pais,
basado en la conservacién y puesta en valor del Parque Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos
y las comunidades aledafas a través del reconocimiento y fortalecimiento de sus recursos
naturales, sociales y culturales.

5.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

OE.1: Lograr cohesién social, ambiental y territorial mediante la identificacion del area de
influencia idonea y la evaluacion integral de los recursos turisticos disponibles.

OE.2: Realizar un inventario exhaustivo y una evaluacién cualitativa y cuantitativa de los
atractivos y recursos turisticos existentes para comprender plenamente las potencialidades del
lugar.

OE.3: Desarrollar una propuesta de producto y circuitos turisticos a través de un proceso
colaborativo, interinstitucional e inclusivo, que favorezca el avance del proceso de integracion
econdmica de la poblacion para lograr un Turismo Comunitario Sostenible (TCS) en la regién.

OE.4: Sistematizar y georreferenciar l1os datos recolectados y la propuesta utilizando Sistemas
de Informacién Geografica (SIG) y otras herramientas de registro y analisis para facilitar la toma
de decisiones informadas.

5.4 ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Con el fin de alcanzar los objetivos antes mencionados, la empresa consultora debera efectuar
las siguientes actividades dentro del plazo establecido. Las mismas son de caracter referencial
y, por tanto, la propuesta podra describir otras actividades o complementar las aqui descritas
cuando considere que, a su juicio y como producto de su experiencia, ellas sean necesarias
para el buen desarrollo de las actividades, sin superar el presupuesto referencial.
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OE.1: Lograr cohesion social, ambiental vy territorial mediante la identificacién del area de
influencia idénea y la evaluacién integral de los recursos turisticos disponibles

PF.1.1 Plan de Trabajo.
¢ Reunion interinstitucional con el equipo coordinador del MITUR e instituciones
pertinentes para definir alcance y objetivos.
e Desarrollo del Plan de Trabajo
e Reunion de revision del Plan de Trabajo con equipo coordinador del MITUR.

PF.1.2 Definicién de alcance territorial.

Visitas de reconocimiento al territorio.

Anadlisis preliminar del territorio considerando las siguientes dimensiones: sociocultural,
econdmico-productivo, politico-institucional y fisico-ambiental.

Elaborar mapa georreferenciado del area de estudio con los componentes del analisis
preliminar.

Presentacion resultados y mapa con alcance territorial definido para revision por parte
del MITUR.

OE.2: Realizar un inventario_exhaustivo v una_evaluacién cualitativa y cuantitativa de los
atractivos y recursos turisticos existentes para comprender plenamente las potencialidades del

lugar.

PF.2.1 Diagnéstico.

e Realizar visitas necesarias de reconocimiento de atractivos.

e Taller inicial de consulta y consenso de atractivos y recursos con actores locales.

e Investigar el contexto geogréfico, social, econdmico y cultural de la zona

e Georreferenciacion de atractivos y recursos turisticos existentes, generacién de mapas
e informes.

e Analisis de las areas propensas a inundaciones con base en estudios existentes y
relacionados con los atractivos y recursos existentes.

e Presentacion del diagnéstico y reunién de revision de los resultados con el equipo
coordinador del MITUR.

OE.3: Desarrollar una propuesta de producto turistico basada en circuitos a través de un
proceso _colaborativo, interinstitucional e inclusivo, que favorezca el avance del proceso de
integracion econdmica de la poblacién para lograr un Turismo Comunitario Sostenible (TCS)

en la reqgién.

PF.3.1 Gestion y Gobernanza.

e Realizacion de un mapa de actores (identificando jerarquias, nivel de influencia y tipo
de actor) y una matriz de responsabilidades. Se debe identificar aquellos actores cuya
participacion debe ser reforzada y aquellos con los que el MITUR debe hacer mejor
sinergia para la sostenibilidad del producto turistico.

¢ Reunion con el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales para acercamiento
sobre el proceso de manejo ambiental e identificacion de iniciativas / planes existentes
0 en curso para el Parque Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos y Entornos.
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Identificacion de directrices o estrategias de conservacion ambiental a incorporar en el
desarrollo del producto turistico.

Identificar debilidades y fortalezas de los recursos humanos para lograr una
experiencia turistica positiva.

PF.3.2 Propuesta de Producto Turistico.

Establecer la propuesta de valor o el tema central del producto turistico.
Conceptualizacién y elaboracién de un producto turistico para el Parque Nacional Lago
Enriguillo e Isla Cabritos y Entornos que contemple los siguientes componentes:
atractivos turisticos, servicios turisticos, infraestructura, las comunidades locales,
actividades complementarias, entre otros.

Disefio de minimo tres (3) circuitos turisticos para diferentes perfiles de usuarios, que
incluyan los planes de visita en diversas modalidades y la matriz de andlisis de los
circuitos propuestos.

Elaborar un listado de servicios e infraestructuras basicas necesarias para las rutas
propuestas y un plan de mejora de infraestructuras existentes.

Entrega de presentacion e informe con la propuesta al equipo coordinador del MITUR
y reunién de revision y seguimiento.

OE.4: Sistematizar y georreferenciar los datos recolectados vy la propuesta utilizando Sistemas

de Informacién Geografica (SIG) vy otras herramientas de registro y analisis para facilitar la toma

de decisiones informadas.

PF.4.1 Registro y Sistematizacion.

Dibujo y cartografias en SIG de cada circuito turistico propuesto y del producto turistico
en general con los servicios e infraestructuras necesarias para que los circuitos
funcionen.

Plano técnico con las propuestas y presentacion final.

Presentacion a la institucion coordinadora (MITUR) y entrega en formato digital y
georreferenciado.

Reunién de seguimiento luego de la revision de los insumos por parte del MITUR.

PF.4.2 Informe Final y Taller Participativo.

Taller participativo con actores locales e instituciones pertinentes, incluyendo
operadores y mayoristas, representantes de cruceros, hoteleros, etc.

Elaborar informe final, presentacién final, llevar a cabo la socializacion y registrar
retroalimentacion a través de minutas.

Reunion final con el equipo coordinador del MITUR para discutir retroalimentacion de
los actores clave y recomendaciones para cualquier ajuste que sea necesario.

5.5 PRODUCTOS ESPERADOS

Durante el desarrollo del servicio, la empresa seleccionada debera presentar los siguientes
informes descritos a continuacidn, sin excluir la posibilidad de presentar algin otro informe que
se considere necesario dentro del desarrollo de la consultoria.
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1.1 Plan de Trabajo. Describiendo la metodologia detallada para el desarrollo de cada actividad,
el cronograma de actividades y la explicacion de los mecanismos de trabajo (especialmente los
concernientes a llevar un proceso colaborativo de creacion del producto turistico con las
comunidades locales).

1.2 Definicidon de alcance territorial. Proponer escenarios para delimitar un area de influencia
para el Parque Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos que logre cohesién social y territorial con
las zonas que lo circundan, considerando estas dimensiones: sociocultural, econémico-
productivo, politico-institucional y fisico-ambiental.

2.1 Diagnostico. Valoracion cualitativa y cuantitativa de los recursos y atractivos turisticos,
(naturales, culturales y patrimoniales), que permitan desarrollar la oferta de productos y circuitos
turisticos para el Parque Nacional Lago Enriquillo e Isla Cabritos y su area de influencia.

3.1 Gestidon y Gobernanza. Identificacion y levantamiento del modelo de gestién actual, la
estructura de gobernanza y los actores involucrados en el Parque Nacional Lago Enriquillo e Isla
Cabritos. Se requiere reflejar la asociatividad, capacidad de gestién y necesidades de formacion
sectoriales.

3.2 Propuesta de Producto Turistico. Propuesta de producto turistico diversificada, que
contemple circuitos y ofertas puntuales teméticas relativas al turismo cientifico, turismo de
aventura, turismo de naturaleza, ecoturismo, turismo fronterizo, turismo comunitario, turismo
regenerativo, turismo astronémico, entre otras ramas afines. Debera desarrollarse a través de
un proceso colaborativo con los diferentes actores involucrados contemplando los siguientes
componentes: atractivos turisticos, servicios turisticos, infraestructura turistica, comunidad local,
super estructura, entre otros. Debera incluir un analisis de posibles acciones de conservacion y
proteccion de la Reserva de Biosfera Jaragua-Bahoruco-Enriquillo, que fue declarada como tal
por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
en el afio 2002.

4.1 Registro y Sistematizacion. Sintetizar los datos recolectados y la propuesta de manera
sistematizada y georreferenciada a través de Sistemas de Informacion Geografica (SIG) y otras
herramientas de registro y analisis.

4.2 Informe Final y Taller Participativo. Socializacion de resultados con actores claves
(MITUR, instituciones / organizaciones pertinentes y las comunidades locales). Se requiere
documentar estos procesos y entregar un informe final con todos los resultados de la consultoria.
Informe Final de Resultados, el cual debera incluir el resumen de las principales actividades
realizadas y los resultados de la CT.

CAF y el MITUR revisaran y aprobaran tanto los Informes parciales y el final, asi como las
conclusiones de cada una de las actividades desarrolladas. Los informes deberan ser
realizados en idioma espafiol y presentado en forma impresa y/o electrénica. De igual forma,
deberan formar parte de los entregables los instrumentos usados, bases de datos, agendas,
materiales y metodologias, entre otros.
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5.6 CAPACIDAD DE LA EMPRESA CONSULTORA

Se pueden presentar dos 0 mas empresas asociadas siempre y cuando la empresa con mayor
participacion sea la empresa consultora que recibié la SDP. La empresa consultora o consorcio
/ union temporal debera demostrar que cuenta con las siguientes capacidades para ejecutar
los servicios de consultoria solicitados:

e Capacidad Técnica: La empresa consultora debera contar con experiencia en desarrollo
de proyectos, asesorias, relativas a la elaboracion de productos turisticos en éareas
protegidas o areas de conservacion ambiental.

e Capacidad Legal y Financiera: La empresa consultora debera demostrar que esta
legalmente constituida en su pais de origen y que no tiene ninguna clase de impedimentos
o inhabilitacién para ejercer la actividad. Ademas, debera declarar que se encuentra en
cumplimiento de las obligaciones legales de cualquier indole que le corresponden de
acuerdo con su pais de origen.

5.7 EXPERIENCIA REQUERIDA DEL EQUIPO CONSULTOR

El equipo de trabajo presentado deberd ser parte de la planilla de la empresa consultora, de
manera que se brinde una garantia razonable de su participaciéon y dedicacion minima a lo
largo del proyecto. El/la consultor(a) lider del equipo y los miembros del equipo técnico de
apoyo deberan participar de las actividades presenciales en la Republica Dominicana y/o
virtuales, que sean definidas por CAF y el MITUR para el logro de los objetivos de la
consultoria.

e Lider del equipo, responsable de evaluar y coordinar la ejecucion de la consultoria y de
realizar todas las tramitaciones necesarias para la buena marcha de esta. Sera ellla
interlocutor/a de alto nivel con CAF y con el MITUR. Profesional con al menos 10 afios de
experiencia en disefio, desarrollo, monitoreo y evaluacion de Productos y Experiencias
Turisticas, especialmente para areas protegidas, reservas naturales y territorios con
recursos patrimoniales de importancia. Grado de licenciatura o superior en Turismo,
Administracion, Economia, Gestion Turistica Sostenible, Gestion de Recursos Naturales,
Gerencia para el Desarrollo, Gestion e Innovacion en Destinos Turisticos o titulo
universitario similar cuyas incumbencias académicas lo habiliten para gestionar turismo y
recursos naturales.

Disefara el plan de trabajo, dirigira la consultoria y la elaboraciéon de los documentos o
productos esperados. Convocara las reuniones necesarias y realizara las presentaciones
pertinentes acerca del proyecto.

e Equipo técnico de apoyo, responsable de la adecuada ejecucién de la consultoria y de la
interlocucién cotidiana con el responsable de CAF y con el MITUR. Dicho equipo debera
estar integrado por al menos:

o Especialista Sociocultural. Un/a (1) profesional con grado de licenciatura o superior
en Antropologia, Ciencias Sociales, Trabajo Social, Gestion de Proyectos
Culturales, Gestién del Patrimonio Cultural o similar. Experiencia no menor a 5 afios
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en gestion social de proyectos. Es requerido el conocimiento del marco normativo
social nacional.

o Especialista en Biodiversidad. Un/a (1) profesional con grado de licenciatura o
superior en Ciencias Ambientales, Ecologia y Gestién Ambiental, Biologia, Gestion
Ambiental de Proyectos, Conservaciéon de Vida Silvestre, Biodiversidad y
Conservacion o similar. Experiencia no menor a cinco (5) afios en gestién ambiental
de proyectos. Es requerido el conocimiento del marco normativo ambiental nacional.
Es deseable que tenga experiencia y conocimientos en la designacion y
mantenimiento de Reservas de la Biosfera acreditadas por UNESCO.

o Especialista en Disefio Arquitecténico o Paisaje. Un/a (1) profesional con grado de
licenciatura en Arquitectura, Disefio del Paisaje, Planificacion Territorial, Disefio
Urbano o disciplinas afines. Experiencia no menor a cinco (5) afios en desarrollo
territorial. Habilidad demostrable en dibujo técnico y representacion grafica
(fotomontaje, 3D, secciones, u otros) de proyectos de inversion, infraestructura y
disefio de paisaje.

o Especialista en Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG). Un/a (1) profesional con
experiencia demostrable no menor a tres (3) afios en Sistemas de Informacién
Geogréfica (SIG).

El proponente podré agregar otros perfiles y/o personal de soporte, si considera que agregan
valor al estudio. Se valorara si al menos 1 profesional cuenta con experiencia de trabajo en
la Regién Enriquillo u otras areas turisticas de la Republica Dominicana. En caso de que el
proponente sea internacional, se requerird un/a (1) profesional como contraparte local.

Dicho equipo tendra a cargo, la ejecucion de las tareas de la Consultoria y elaborara junto
con el/la consultor/a lider del equipo los documentos, podra convocar reuniones en caso
necesario y realizar presentaciones pertinentes sobre el proyecto sustituyendo al/la
Consultor/a lider.

El equipo que la empresa consultora utilizara para la ejecucion de las actividades debera ser
propuesto en el marco de la presente SDP y debera incluir resumen curricular del personal
profesional y técnico, por especialidad y afios de experiencia. Asi mismo debera especificar
el % de dedicacién minima para la elaboracién de cada producto.

Si la empresa consultora tiene previsto realizar subcontrataciones debera dejar explicito en
la propuesta qué perfiles espera subcontratar.

Los/las profesionales propuestos deberan ser las Unicas personas que presten los servicios.
En caso de que sea necesario realizar algiin cambio, el personal de reemplazo debera ser
de igual o mayor experiencia al originalmente propuesto. Cualquier cambio de personal
debera ser previamente aprobado por CAF.

5.8 DURACION DE LA CONSULTORIA

La consultoria se iniciara a la firma del contrato de servicios y tendrd un lapso de duracion de
seis (6) meses.
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5.9 PRESUPUESTO REFERENCIAL

El presupuesto referencial es de hasta USD 130.000,00 (ciento treinta mil con 00/100 Ddélares
de los Estados Unidos de América), a todo costo e incluyendo impuestos de ley.

5.10 MODALIDAD Y FORMA DE PAGO

La forma de pago propuesta sera mediante transferencia bancaria directa al proveedor que
resulte seleccionado, la moneda de pago sera dolares de los Estados Unidos de América
(USD).

Se celebrard un Contrato por suma total con la empresa consultora, quien desarrollara la
actividad por su exclusiva cuenta y utilizando sus propios elementos de trabajo.

Este Contrato constituira el documento fundamental para evidenciar y justificar la relacion

acordada entre las partes y el pago de los Servicios, para lo cual bastara el cumplimiento de los
entregables requeridos por CAF conforme a lo previsto en el siguiente cuadro:

FORMA DE PAGO

Pago Entregable Porcentaje

Primer Pago Firma Contrato de se_rv_|C|o, entr.ega de plan de trabajo 30%
y cronograma de actividades ajustado

Segundo Pago | Entrega productos esperados 1.2y 2.1 30%

Tercer Pago Entrega productos esperados 3.1, 3.2, 4.1, 4.2 e 40%

Informe Final de Resultados

Esta contemplada la posibilidad de que la empresa consultora presente una propuesta de
modificacion al cronograma de pagos, siempre y cuando ésta sea estimada de manera
razonable, el anticipo no supere el 30% y el pago final represente al menos el 10%.

5.11 IMPUESTOS Y GRAVAMENES

Todo impuesto, tasa, gravamen o comision financiera a que haya lugar serd asumido por la
empresa consultora y, en consecuencia, se considerardn comprendidos en el precio ofertado
y no afectara el monto de la contraprestacion de los Servicios.

En virtud de las inmunidades y privilegios otorgados en todos los paises miembros de la
institucion, CAF esta exenta del pago de impuestos. En tal sentido toda factura emitida a favor
de CAF no debera desglosar este impuesto por lo que el precio ofertado no debe incluir el
impuesto.
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6. LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

6.1 CONDICIONES GENERALES

v

v

Se debe remitir a CAF, via correo electrénico, su propuesta redactada en idioma espafiol y
en un medio electrénico que sea accesible por el personal de CAF.

Todas las propuestas deberan ser enviadas a través del siguiente correo electronico:
dpp@caf.com, indicando en Asunto: Propuesta CT Circuitos turisticos Parque Nacional
Lago Enriquillo.

En cualquier momento antes de la presentacién de las propuestas, CAF puede enmendar la
SDP publicando una enmienda por medio de la pagina web. La enmienda sera de
consideracion obligatoria para todos los proponentes. CAF podra prorrogar el plazo para la
presentacion de propuestas, con el fin de otorgar tiempo prudente a los Proponentes para la
preparacion de sus propuestas.

CAF no se compromete ni obliga con las empresas consultoras ofertantes a compensarles
econdmicamente por las propuestas, ni a sus trabajadores o consultores.

La decisibn de CAF de rechazar alguna propuesta serd definitiva e inapelable, podra
efectuarse en cualquier instancia del proceso, y no comprometerd en lo absoluto su
responsabilidad. CAF no estara obligada a exponer las razones del rechazo.

CAF no sera responsable de gastos, costos ni honorarios que tengan su origen o se
relacionen con las propuestas.

CAF se reserva el derecho de no seleccionar ninguna propuesta y de suspender
definitivamente en cualquier momento el proceso de seleccion. Igualmente, se reserva el
derecho de otorgar el contrato para la prestacidn del servicio a cualquier persona juridica de
su eleccién, que haya presentado o no una propuesta basada en la presente convocatoria.
La empresa consultora es responsable de todo compromiso relacionado con el pago,
retencion o recaudacion de cualquier impuesto, contribucién o cualquier derecho que se exija
en el pais en el cual se origine la facturacion asociada a la contratacion.

La empresa consultora es responsable del cumplimiento de las obligaciones legales y
registros que le correspondan de acuerdo con la legislacion del pais de origen.

El plazo de mantenimiento de oferta minimo sera de 120 dias corridos contados a partir del
cierre del llamado.

6.2 FECHAS CLAVE DEL PROCESO

Lanzamiento llamado y recepcion de consultas

El llamado se lanza en la web de CAF el dia 24 de febrero de 2025 y la recepcién de consultas
se realizara hasta el 07 de marzo de 2025.

CAF respondera por escrito toda inquietud o solicitud de informacién adicional que sea requerida
por parte de cualquier participante y considerada valida por CAF. Las respuestas seran
publicadas en la pagina web de CAF maximo el dia 12 de marzo de 2025

Cualquier tema relacionado a esta solicitud de propuesta sera tratado a través del siguiente
correo electrénico: dpp@caf.com, indicando en Asunto: Propuesta CT Circuitos turisticos
Parque Nacional Lago Enriquillo.
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e Recepcioén de propuestas
Se ha establecido el 24 de marzo de 2025 como fecha limite para la recepcién de propuestas
en la direccion electrénica que se especifica en este documento.

El envio de propuesta en fecha posterior a lo sefialado sera considerar4 como no enviada. Los
archivos electrénicos seran del tipo PDF y en lo posible no excederan en conjunto un tamafio
de 10 MB; en todo caso, si el archivo fuera mas grande, el proponente lo enviara comprimido
y/o enviara un enlace (Wetransfer o equivalente) para su respectiva descarga.

e Anadlisis de propuestas
CAF evaluara las propuestas recibidas basandose en los criterios especificados en este
documento y atendiendo a los criterios establecidos en este apartado.

Se analizaran las propuestas recibidas y se escogeran las personas finalistas que continuaran
participando en el proceso, durante el periodo comprendido entre el 25 de marzo de 2025 y el
2 de abril de 2025.

e Presentacion de las empresas consultoras finalistas (de ser necesario)

Las empresas finalistas podran ser convocadas para realizar presentaciones acerca de su
propuesta. Dichas presentaciones, de ser necesarias, se realizaran entre el 25 de marzo de
2025y el 2 de abril de 2025.

¢ Notificacién de seleccion del favorecido

A mas tardar el 2 de abril de 2025 se notificara de manera escrita la decision final del proceso
(favorecido/ no favorecido) a todos los proveedores que hayan presentado propuestas. A partir
de ese dia, CAF trabajara en conjunto con la empresa consultora seleccionada como favorecida,
en la elaboracion del contrato basado en la propuesta recibida y en la negociacién a que haya
lugar.

e Tablaresumen de las fechas claves

ACTIVIDAD FECHA

Lanzamiento llamado 24/02/2025

Fecha maxima de recepcién de consultas 07/03/2025

Fecha maxima de respuesta a consultas 12/03/2025

Fecha maxima de recepcién de propuestas 24/03/2025

Analisis de propuestas del 25/03/2025 al 02/04/2025
Presentaciones de proveedores finalistas (de ser del 25/03/2025 al 02/04/2025
necesario)

Notificacion de seleccion de proveedor favorecido 02/04/2025

Todos los plazos fijados en la presente convocatoria podran ser prorrogados antes del
vencimiento, cuando CAF a su juicio asi lo considere.
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e Aclaraciones alas propuestas

Durante cualquiera de las etapas de la evaluacién de las propuestas, CAF podra solicitar al
oferente aclaraciones respecto a la oferta. El oferente no podra alterar su oferta mediante la
aclaracion.

6.3 ESQUEMA DE CALIFICACION

Se determinara el ganador del proceso mediante la evaluacion de los siguientes criterios:
1. Evaluacion de la experiencia general y especifica (EE): 40 puntos

2. Evaluacion de la propuesta técnica (PT): 50 puntos

3. Evaluacion de la propuesta econdmica (PE): 10 puntos

La suma total (ST) de los puntos se realizara de acuerdo con la siguiente férmula:

ST=EE + PT + PE

El contrato se adjudicard a la empresa consultora que alcance un mayor nimero de puntos de
acuerdo con los criterios de evaluacién. En caso de empate se seleccionara al consultor que

mayor experiencia haya demostrado con relacion al objeto de la consultoria.

Evaluacién de la propuesta

item Puntos

Experiencia general y especifica (EE) del/la Consultor/a lider del equipo 40
Afios de experiencia en consultorias en general, incluyendo de preferencia 20
la region de América Latina
Consultorias y/o estudios en temas afines con el objeto del trabajo 20
Propuesta técnica (PT) 50
Enfoque técnico y metodologia 20
Plan de trabajo y cronograma de ejecucién 10
Organizacion y dotacién de personal 20
Propuesta econémica (PE)* 10

Suma total (ST) 100

* Evaluacion de la propuesta econdémica. Se asignara el mayor puntaje a la propuesta
econdmica mas baja y cero puntos a la propuesta econémica que sea igual al presupuesto del
estudio (USD 130.000,00). El resto de las propuestas se evaluaran proporcionalmente siguiendo
la funcién de la recta definida por estos dos puntos. Las propuestas que excedan el presupuesto
referencial indicado seran rechazadas.

7. INFORMACION SOLICITADA
La propuesta deberd ser presentada en DOS (2) ARCHIVOS, denominados PROPUESTA
TECNICA y PROPUESTA DE PRECIO, firmados por el representante legal de la empresay
de acuerdo con el detalle que se indica a continuacion:

7.1 PROPUESTA TECNICA, la cual debera tener una extension maxima de 20 péaginas sin

contar anexos, en un tamario de letra no menor a 11 puntos.
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7.1.1 INFORMACION GENERAL DEL PROVEEDOR
7.1.1.1 ACERCA DE LA EMPRESA CONSULTORA

v Indique la fecha de constitucién de la empresa consultora.

v" Presente la estructura organizacional.

v' Liste los servicios que ofrece y cuales han sido las lineas de negocios mas
representativas.

v" Describa cualquier proceso legal en el cual el proveedor se ha visto involucrado. Incluir
fechas, partes involucradas, razén de causa legal y estado actual.

7.1.1.2. DE SU EXPERIENCIA ESPECIFICA
v"Indique la cantidad de clientes que posee en la actualidad.
v" Mencione los principales clientes, incluyendo la siguiente informacion (incluyendo
cualquier relacion de negocios actual o pasada con CAF):
= Nombre del cliente
* Fecha o antigliedad de la relacién
= Alcance del servicio prestado
= Nombre de la persona contacto, teléfono y correo electrénico

7.1.2. INFORMACION DEL SERVICIO O CONSULTORIA
7.1.2.1. METODOLOGIA A SER UTILIZADA
Explique en detalle la metodologia de trabajo a utilizar a lo largo del servicio o consultoria,
sus fases, los roles que intervienen, el esquema de comunicacion interna del equipo y el
tipo de documentacién a elaborar.

7.1.2.2. PLANIFICACION

Describa el plan detallado de actividades en formato M/S Project o Microsoft Excel, en el
cual se incluya:

v' Actividades

Roles

Hitos

Duracion

Dedicacién estimada (durante el tiempo que tome el trabajo) de los recursos.
Premisas de trabajo

Riesgos, factores criticos de éxito

Ruta critica

D NI NI N N NI

7.1.2.3. ENTREGABLES
v" Enumere y describa los entregables.

7.1.2.4. EQUIPO DE TRABAJO
v Especifique el equipo de trabajo que se debe conformar para acometer el proyecto,
incluyendo perfiles y roles a desempeiniar.

7.1.3 ANEXOS
7.1.3.1 DOCUMENTACION / INFORMACION DEL PROVEEDOR
v' Estructura de Capital (favor indicar nombres completos de personas naturales o
juridicas con participacién superior al 10% en el capital de la empresa)
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v' Copia del documento de constitucién de la empresa actualizado
+ Las empresas que se constituyan como Unica empresa temporal o consorcio con
el proposito de realizar la consultoria deberan realizarlo formalmente de acuerdo
con las regulaciones del pais de origen de la unién o consorcio. A estos efectos,
el documento de constitucion debe contener al menos lo siguiente:

Condiciones de la participacion de cada uno de los integrantes de la union
temporal o consorcio.

Receptor de los honorarios.

La identificacion de los integrantes del consorcio

La designacién del representante comun del consorcio. Dicho
representante debe tener facultades para actuar en nombre vy
representacion del consorcio, en todos los actos referidos al
procedimiento de seleccion, suscripcion y ejecucion del contrato, con
poderes suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones
que se deriven de este.

El domicilio comudn del consorcio

Las obligaciones que correspondan a cada uno de los integrantes del
consorcio, considerando aspectos de la ejecucion del servicio,
administrativos, econémicos, financieros, entre otros.

El porcentaje de las obligaciones de cada uno de los integrantes.

v' Copia electronica del Documento de Identificacién Tributaria

\

Documento de identidad del Representante Legal de la Empresa y su designacion.

v' Declaracion de no estar incurso en algun proceso que lo inhabilite para ejercer la
actividad que ejecuta en su pais de origen (firmada por el representante legal).

v" Declaracion de cumplimiento de obligaciones legales de acuerdo a su pais de origen
(firmada por el representante legal).

7.1.3.2. HOJAS DE VIDA
v" Incluya los CV y experiencia en consultorias similares de todo el personal asignado al

proyecto.

7.2. PROPUESTA DE PRECIO
Indique la estructura de costos detallada y especifique el monto total de la propuesta.

8. ESCALAMIENTO O DENUNCIAS
En caso de que sea requerido reportar o denunciar cualquier actividad fraudulenta o hecho de
corrupcion, podré realizarlo a través del Comité de Etica mediante el correo electrénico:
cdeetica@caf.com o a través del Comité de Prevencion de Practicas Prohibidas correo
electrénico cppp@caf.com, conforme se establece en www.caf.com.
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