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CAF: Pasos firmes
- hacia la transparencia

Sergio Diaz-Granados Guida

En CAF contamos con un mandato que

emana de nuestros paises accionistas de avanzar
del modo mas eficaz posible hacia un estatuto

de transparencia institucional.

-Sergio Diaz-Granados Guida

Desde su creacion en 1968 como
el brazo financiero de la integracion
andina, CAF ha buscado impulsar
los mas altos valores y buenas
practicas financieras en nuestra
region. Es por ello que, cuando el
Directorio de la institucion aprobé la
Politica de Acceso a la Informacion
y Transparencia Institucional (PAITI)
en 2022, no solo se validé un pro-
ceso interno, sino que se materiali-
z6 una vocacién que esta viva en la
organizacién desde sus inicios.

En CAF contamos con un manda-
to que emana de nuestros paises
accionistas de avanzar del modo
mas eficaz posible hacia un esta-
tuto de transparencia institucional.
Nuestra Estrategia Corporativa tiene
la transparencia como uno de sus
pilares fundamentales. Este informe,
que se pone a disposicion a cual-
quier ciudadano interesado en
nuestra actividad, resume los avan-
ces alcanzados al afio 2024.

Somos conscientes del esfuer-

Z0 que implica crear y poner en
marcha una Politica de Acceso a la
Informacién y Transparencia Insti-
tucional en un banco de desarrollo
como CAF, que impulsa proyectos
de desarrollo sostenible e integra-
cién en 22 paises de la region. Este
proceso requiere del establecimien-
to de parametros técnicos, cono-
cimiento exhaustivo de las leyes
de los paises donde operamos, asi
como apego irrestricto a los con-
tratos que firmamos con los entes
responsables de los proyectos que
reciben nuestro apoyo. El marco
legal de cada jurisdiccion es siem-
pre particular, por lo que CAF debe
adaptarse a distintas realidades
juridicas y administrativas.

La transparencia:
un camino de avances
concretos

Este informe reporta una primera
etapa de los avances cumplidos
hasta ahora en nuestro camino
institucional hacia la transparencia.
A lo largo de los préximos afios
continuaremos con la publicacion
de esta valiosa data para mostrar
los nuevos hitos alcanzados. La
informacion que se ofrece en estas
paginas puede complementarse
con la que se encuentra disponible
en nuestra pagina web www.caf.
com, sobre los proyectos e inicia-
tivas impulsados por la institucion,
y a través de nuestros canales de
contacto disponibles en el sitio.
Cualquier ciudadano puede formu-
lar consultas sobre las materias de
su interés. Sabemos que, mientras
mas consultas recibamos, mas
efectivo sera el desarrollo de nues-
tras capacidades de respuesta.

Es de notar los cambios realizados
en el portal dirigido a nuestros Or-
ganos Colegiados -representantes
de los paises accionistas ante CAF-
, el cual ha experimentado mejoras
notables: acceso personalizado,
capacidad ilimitada de alojar docu-
mentos y actas y mayor seguridad.
Todo esto redunda en una mejora
del acceso a la informacion por
parte de nuestros entes rectores.
En estos nitidos avances, las suge-
rencias y comentarios recibidos por
parte de Directores y Delegados

de nuestros paises accionistas han
cumplido un papel determinante,
porque nos ayudan a enfocarnos en
los temas que concentran el interés
de nuestros interlocutores.

Un ejemplo elocuente del impacto
de los logros alcanzados en esta
etapa es el siguiente: en 2022, la
informacion publicada relativa a las
operaciones se limitaba a cuatro

indicadores. Al cierre de 2024 se
publican 28 indicadores relaciona-
dos con los proyectos, como sus
fuentes de financiacion, caracte-
risticas generales, objetivos de
desarrollo sostenibles alcanzados,
entre otros.

Nos hemos propuesto operar con
los mas altos estandares de trans-
parencia, propios de un banco de
desarrollo que promueve proyectos
que generan un mejor presente y
futuro para la region. La transparen-
cia estimula el uso mas eficiente de
los recursos, ofrece mayor apertura
de como operan las instituciones

y promueve una ciudadania mejor
informada. Desde CAF estamos
convencidos del valor de estas
causas y del aporte que queremos
realizar.

Ademas, la transparencia no es
solo un reclamo caracteristico de
los ciudadanos de nuestro tiempo,
es un imperativo ético de CAF. Es
un deber con nuestros accionistas
y con los paises socios receptores
de los proyectos que fomentamos
y para los cuales ponemos recur-
sos a disposicién. Por tanto, este
informe representa una obligacién
moral con la ciudadania de América
Latina y el Caribe, cuya calidad de
vida se beneficia de la actividad

que ejecutamos.



Nuestro compromiso

Alejandra Claros Borda

Para CAF, la transparencia es el vinculo
esencial que fortalece la confianza y el
desarrollo en América Latina y el Cari-
be. Cada accion que tomamos refleja
nuestro compromiso con los miembros
de nuestros Organos Colegiados y los
ciudadanos de la region. Creemos firme-
mente que el acceso a la informacion es
un derecho fundamental, que empodera
y que permite construir democracias
mas sdlidas.

Nuestro propdsito es ser una de las ins-
tituciones mas transparentes del mundo.
Sabemos que la confianza se construye
dia a dia, con decisiones visibles y ac-
ciones que respondan a las necesidades
reales de cada pais, cada comunidad y
cada persona. Por eso, este informe es
mucho mas que un documento; es una
ventana abierta para que ued nver

con la region

La transparencia es crucial en nuestra
gobernanza, respaldada por 22 paises y " - e — = e — v g E =
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13 bancos privados. Cada decision que ‘ : ] - = e : e )= = - = et e eV e TR : =,
tomamos resuena con sus voces, sus de- — e - - - S—— - e gn s Rt e S
safios y sus esperanzas. Detras de cada ;
paso esta el reflejo de una regién diversa
y vibrante, que merece saber cémo se
construye su futuro.

Desde la Secretaria General de CAF,
hemos gestionado e implementado este
programa con firmeza, conscientes de
los desafios y seguros de que estamos
avanzando en cada paso. Como sefia-

la nuestro presidente ejecutivo, Sergio
Diaz-Granados Guida: “somos una region
capaz de encontrar soluciones y avanzar
juntos hacia un futuro m ré

Les invitamos

Este informe es n O 1T

es una ventana abierta para que pt ]
trabajamos, como destinamos los recursos .
y, sobre todo, como nuestras decisiones buscan

mejorar las condiciones de vida en la region

—-Alejandra Claros Iéorda




Glosario
de latransparencia

Once definiciones para

comprender la accion de CAF

—
AITI A
La politica de Acceso a la Informacion
y Transparencia Institucional fue apro-
bada por el Directorio de la institucion
en 2022. Esta basada en un conjunto de
importantes principios: Clasificacion,
Delimitacion, Democratizacion, Derecho
a revision, Gratuidad, Integridad de la
informacién, Oportunidad de la informa
cion, Responsabilidad y Universalidad.
Su ejecucién cumple con altos parame-
tros de planificacion, disefno de proyec-
tos, establecimiento de indicadores,
métricas y herramientas de seguimiento.

AITI es la sigla de Acceso a la Informa-
cion y Transparencia_Institucional. El
Programa AITI, estructurado en el marco
de la politica, organiza su accién en
torno a tres ejes:

1. eje dirigido a informar a los Organos
Colegiados.

2. eje dirigido a cumplir con los indi-
cadores de medicidn internacional de
transparencia.

3. eje dirigido a responder a las deman-
das de informacion del publico general.
La informacién contenida en este In-

forme esta organizado atendiendo a la
estructura de los tres ejes mencionados.

Banco de desarrollo
Los bancos de desarrollo -como el

Banco Interamericano de Desarrollo, el

Banco Asiatico de Desarrollo, el Banco
Europeo de Inversiones o CAF - banco
de desarrollo de América Latina y el

_ Caribe- son organisrq 0 eados
paises pertenecientes a una region'ca
el objetivo de promover el desarrollo
economico y social en sus respectivos
ambitos. También hay bancos de desa-
rrollo nacionales, que acttan solo en el
pais correspondiente.

T —

Beneficiarios

de la accion de CAF

En un primer plano, se puede afirmar que
los beneficiarios son los paises miem-
bros, que desarrollan proyectos de in-
fraestructura, vivienda, energia, transpor-
te, educacion, desarrollo social y salud,

a los que la institucién otorga financia-
miento y asistencia técnica. Mas alla de
ese primer plano, CAF asume que son los
habitantes de América Latina y el Caribe
los destinatarios de su accion, toda vez
que los proyectos a los que apoya estan
dirigidos a mejorar su calidad de vida.

Buen gobierno corporativo

En nuestro gobierno corporativo parti-
cipan 22 paises accionistas de CAF -
banco de desarrollo de América Latina y
el Caribe. Esta efectiva participacion se
produce en distintas instancias: la Asam-
blea de Accionistas, el Directorio y los
Organismos Subsidiarios como el Comité
de Auditoria (CAU), y el Comité Técnico
del Directorio, que tiene la responsabili-
dad de asesorar en los procesos de toma
de decisiones.

El desempefio de estas unidades y equi-
pos esta dirigido a garantizar el cumpli-
miento de los objetivos de CAF; a que
las practicas de relacionamiento estén
siempre basadas en premisas éticas; y
a lograr una accion sostenida hacia la
transparencia institucional.

CAF - banco de desarrollo

de América Latina y el Caribe
Naci6 en 1968, con el nombre de Cor-
poracién Andina de Fomento, resultado
de la iniciativa de seis paises de la region
andina: Bolivia, Chile, Colombia, Ecua-
dor, Perl y Venezuela. A partir de 1992,
amplié su proyeccioén y se convirtié en
CAF - banco de desarrollo de América
Latina y el Caribe. Hoy esta integrado por
22 paises -20 de América Latina y el Ca-
ribe, mas dos europeos, Espafa y Por-
tugal- y 13 bancos privados de la regién.
Su propésito es ofrecer apoyo financiero
y técnico a sus miembros, para que rea-
licen con éxito proyectos que beneficien
a las comunidades en ambitos como la
salud, la educacion, la energia, la infraes-
tructura, el transporte, entre otros.

=||

PROGRAMA DE ACCESO
A LA INFORMACION

Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL



indice de Transparencia
Es una herramienta que evalla las practi-
cas institucionales a favor de la transpa-
rencia. Mide aspectos como la calidad y
accesibilidad de la informacion publicada;
los procesos y composicion de los érga-
nos que toman decisiones; la rendicién de
cuentas a los ciudadanos en los proyec-
tos de interés publico; el buen uso de los
recursos invertidos; y otros.

Iniciativa Internacional para
la Transparencia de la Ayuda

La Iniciativa Internacional para la Trans-
parencia de la Ayuda, surgié en 2008.
Organismos multilaterales, gobiernos do-
nantes, fundaciones y organizaciones no
gubernamentales coincidieron en reco-
nocer los beneficios de la transparencia:
mejorar la informacion disponible sobre
ayudas y beneficios, para que sea accesi-
ble y facil de comprender; aumentar las
oportunidades de hacer seguimiento al
uso y efectividad de las ayudas; crear
condiciones favorables para que los dis-
tintos actores, donantes y destinatarios
rindan cuenta de sus diligencias.

Si contamos aqui qué es IATI y cudl es

su funcion, es porque CAF - banco de
desarrollo de América Latina y el Caribe
registra su actividad en esta Iniciativa,
reconoce la importancia en la creacién de
una cultura internacional de transparen-
cia, y suma un canal no propio para hacer
accesible informacién de interés sobre
sus actividades.

BANCO DE DESARROLLOD
DE AMERICA LATINA
Y EL CARIBE
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Organos Colegiados

Son las mas altas instancias del gobierno
corporativo de CAF - banco de desa-
rrollo de América Latina y el Caribe. Sus
principales responsabilidades consisten
en establecer las lineas estratégicas de
accion y supervisar nuestra gestion. Son
principalmente dos:

+ La Asamblea de Accionistas, confor-
mada por los ministros de Finanzas,
Comercio, Hacienda o altas autorida-
des del Banco Central respectivo, de
los paises accionistas.

+ El Directorio, que es la instancia ejecu-
tiva de mas alto nivel, integrado por 19
directores titulares y 19 suplentes.

Iniciativas medioambientales

Las iniciativas medioambientales y socia-
les de CAF estan orientadas a promover
el desarrollo sostenible e inclusivo de
América Latina y el Caribe, mitigando los
posibles riesgos ambientales y sociales
relacionados con la movilizacién de re-
cursos para el financiamiento de nuestros
programas y proyectos.

Py 8 ST ]

Region solucion

La accién de CAF esta guiada por una
idea motriz: contribuir con los proyectos
que los gobiernos de América Latinay
el Caribe realizan para responder a las
necesidades de los ciudadanos.

Sin embargo, en "Regién solucion" hay
también otra dimensién significativa para
CAF: el convencimiento de que la regién
esta llamada a ser un actor protagénico y
duradero en las respuestas a los gran-
des desafios globales como la transicién
energética, la transformacion digital y la
sostenibilidad ambiental.

Glosario

Seleccion de palabras que se comentan
para contribuir a la comprension de un
determinado tema.

DEVELOPMENT BANK
w OF LATIN AMERICA
AND THE CARIBBEAN




Estrategia Corporativa
2022-2026: Banco Verde,
Sostenible e Inclusivo

CAF quiere ser una institucién cada vez

Misionales. Son seis: Operacion mas

) ] o ) Agendas A1. . A2, - ) A3. o Afl. A5. A6. o
mas compenetrada con las demandas verde; Fortalecimiento de los gobier- e e 2 Transicion Resiliencia y Territorios Bienestar Infraestructura Productividade
del siglo XXI. Entre sus metas destacan nos locales; Integracién regional; Co- gnergética ecosis’te_mas resilientes social inclusivo fisica y digital Internacionalizacion
las de ser un banco de desarrollo verde, nocimiento para el negocio; Inclusién, 10 iniciativas I esirategicos
promotor de un crecimiento sostenible  diversidad y género; Alianzas, movili- Ala AZa A3a. Ada. Mejorar la Asa. Aéa.

n " 2 n 02 . 02 «Lo que . . Fomentar la salud, nutricion Promover la Potenciar el desarrollo
e inclusivo para América Latina y el zacion y administracion de recursos. hacemos pomorEIEE Impulsar la seguridad hidrica  y atencién a la conectividad fisica  a través de aliados
Carib i izl el adaptacion, la infancia transformacién financieros

ks Y las Agendas Habilitadoras son las de cara energética justa resilencia climatica, A3b. Desarrollar lé ital

a los clientes» sistemas urbanos  Adb. Fortalecer igita A6b.

La Estrategia Corporativa 2022-2026

que aseguran, en el seno de la institu-

y el enfoque
ecosistémico

y de movilidad,

las habilidades

Impulsar iniciativas de

ha sido concebida con el pensamiento cion, que CAF tendra las capacidades economias del siglo XXI impacto para sectores
en esos fines. Ha definido tres Agendas  para cumplir con las agendas Misiona- k) A4|9-. Impulsar productivos
-Misionales, Transversales y Habilita- les y Trasversales. Son seis agendas: {zoigl',f,ﬁa%aaae
doras-, cada una constituida por seis Sostenibilidad Financiera; Talento y oportunidades
categorias, que responden activa y Salud Organizacional; Transformacion
diariamente a esos objetivos. Digital; Consolidaciéon Geografica; Agendas B1. B2 o B3. . B4. BS. . B6.
L P Transparencia v Buen Gobierno Un’a operacion Reconommler!to Fort_ale<_:|m|ento Ir!clus!on, Inte_gracmn Allanz_a_s o
Lasl, Agendas M/S{C’nales establecen P - y . . Transversales mas verde para el negocio institucional diversidad regional y movilizacién
cudles son los seis sectores clave en Corporativo; e Instrumentos Financie- PR y género de recursos
A . ros Innovadores.
los QL.Je. ,CAF Cent,re_lra Sus esfuerz.c_>s. . . B1a. B2a. B3a. B4a. Transversalizar B5a. B6a. Ampliar
Transicion Energética Justa; Resiliencia  Una de las Agendas Habilitadoras es «Lo que Implementar Profundizar el Fortalecer la perspectiva de Impulsar proyectos  alianzas
y Ecosistemas Estratégicos; Territorios justamente Transparencia y Buen permea operaciones mas aprendizaig através los _gobiernos gféner(_), inclusion y de in_tegr_acién y rpovilizar
- . . . . . todo nuestro verdes de evaluaciones regionales y diversidad multinacionales mas recursos
Resilientes; Bienestar Social Inclusivo; Gobierno Corporativo, tema al que accionar» ex-post locales y binacionales
Infraestructura Fisica y Digital; y Pro- esta dedicado este Informe.
ductividad e Internacionalizacion. El grafico que retine las 18 estrategias Agendas c1. co. ca. ca. Cs. Cé.
Las Agendas Transversales estdn cons-  muestra la interrelacién que existe habilitadoras Sostenibilidad  Talento y salud Transformacién  Posicionamiento  Transparencia Instrumentos
tituidas por ejes que complementan y entre todos los componentes. financlera ocupacional dialtal (e’zt?;f:glco é::e:rg?vlz)lerno :Lnninv(::::::s
estan presentes en todas las Agendas 8 iniciativas P
: C1la. C2a. C3a. C4a. Consolidar C5a. Profundizar Cé6a. Implementar
https://www.caf.com/es/sobre-caf/ ‘.(Etl trabajo Consolidar la Fortalecer la Instaurar una la presencia la transparencia instrumentos
esta disponible mas informacion sobre Intenio - solvenciay culturay el sentido  plataforma digital geografica institucional y soluciones
| das Misionales. Ti | que materializa sostenibilidad de pertenenciaen  de crédito tnico de CAF financieras
as agendas Iviisionales, lransversales nuestro financiera CAF . innovadoras
y Habilitadoras. accionar» C1b. C4b. Posicionar a

Optimizar la hoja
de balance

CAF como referente

en la region




Organos Colegiados
de CAF: transparencia

y buen gobierno
corporativo

ANCO DE DE!
DE AMERICA
¥ EL CARIBE

Los Organos Colegiados son el mas alto
nivel de gobernanza de CAF - banco de
desarrollo de América Latina y el Caribe.
Estan integrados por representantes de
los 22 paises accionistas.

La Asamblea de Accionistas y el Directo-
rio son las instancias de decision supre-
mas de CAF, toda vez que establecen

las lineas de accion del banco; deciden
coémo se gestionaran cada uno de los
programas de la institucion; y mantienen
una permanente actividad de seguimiento
y rendiciéon de cuentas.

Ambos reciben el apoyo de dos 6rganos
subsidiarios especialmente importantes:
el Comité Técnico del Directorio -CTD-,
que sirve de enlace con el conjunto de la
organizacion y facilita la toma de decisio-
nes, y el Comité de Auditoria-CAU-, que
permite que el Directorio disponga de un
canal efectivo de comunicacion que le
brinde mayor seguridad y conocimiento
en cuanto a la precisién del proceso de
auditoria de CAF. Uno y otro comité son
fundamentales para garantizar el funcio-
namiento eficiente de CAF y promover
practicas transparentes de gobernanza.

16

Este modelo de gobierno corporativo
tiene, entre otras ventajas:

- estimula la participacion permanente
y activa de los paises accionistas en
la toma de decisiones, a través de los
Organos Colegiados.

« otorga legitimidad a las decisiones ins-
titucionales, puesto que cada una de
ellas se sustenta en la consideracion
de distintas necesidades y puntos de
vista. Los Organos Colegiados, por lo
tanto, son instrumentos democratiza-
dores: escuchan, debaten y deciden.

Mas informacion en : https://www.
caf.com/media/4267231/reglamen-
to-general-octubre-2022.pdf.

* hace de la transparencia un conjunto
de practicas concretas y cotidianas.
Los Organos Colegiados estimulan la
claridad y la accesibilidad de la infor-
macion.

Los Organos Colegiados existen desde la

creacién y funcionamiento de CAF. Con

el paso de los afos, se ha ido adaptan-
do a las nuevas realidades de América

Latina y el Caribe. Aspectos cruciales

sobre coOmo se componen, relativos a

su funcionamiento, quorum para la toma

de decisiones, gestion de conflictos de

interés, respeto a la confidencialidad,
rendicién de cuentas, prevencién de los
abusos y otros, estan debidamente esta-
blecidos en reglamentos y otras normati-
vas aplicables.

W OF LATIN AMERICA
AND THE CARIBBEAN
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Rumbo hacia la transparencia:
resultados concretos

La transparencia es un objetivo prioritario del
Gobierno Corporativo de CAF - banco de desarro-
llo de América Latina y el Caribe. Es una de las 18
agendas estratégicas fundamentales de la institu-
cion establecidas para el periodo 2022-2026.

Diversos proyectos -tecnoldgicos, de comuni-
cacion, de consulta, de intercambio de ideas-,
interconectados entre si, son logros concretos,
pasos hacia el cumplimiento de la meta mayor de
la transparencia.

Algunos resultados hasta 2024:

—Y

creacion del Comité Técnico del Directorio;

aprobacion de la primera Politica de Acceso a la
Informacién y Transparencia Institucional;

promocioén de espacios para estimular el intercambio de
ideas de los Organos Colegiados;

creacion de un micrositio de Acceso a la Informacién y
Transparencia Institucional;

realizacion de sesiones de reflexién con los Organos
Colegiados, para debatir temas de Acceso a la
Informacién, Gobierno Corporativo y Transparencia;

reformas en comités como el Comité de Asuntos

de Auditoria, Financieros y Administrativos - CAFA,
(actualmente CAU) y CTD, asi como ajustes en la
formulacién de presupuestos, a partir de sugerencias
provenientes de los Organos Colegiados;

puesta en funcionamiento de un portal mas robusto
e intuitivo para uso de los miembros de los Organos
Colegiados. En el mismo estan disponibles actas,
resoluciones, normativas, composicién accionaria,

aprobaciones crediticias, acuerdos de cooperacion técnica

y otros documentos que tienen un caracter confidencial.

O.Y ALACCESO A LA INFG

Estructura de Gobierno Corporativo

Organos
Asamblea Colegiados

de Accionistas en el gobierno
corporativo

Directorio

Comité de

Auditoria (CAU)

Organo
Subsidario

Presidente
Ejecutivo

Comité Técnico
Administracién del Directorio
y representacion legal

Organo
Subsidario

Comités asesores
y de apoyo

a la Presidencia
Ejecutiva de CAF

Comité de administracion de Capital Humano
» Subcomité de promociones
+ Subcomité de Género, Inclusién y Diversidad

Comité de inversiones internas
+ Subcomité de donaciones

Comité de Integridad Laboral -CIL

Comité de Practicas Prohibidas

Comité de Acceso a la Informacion y Transparencia
Institucional -CAITI

Accionistas de CAF - banco de desarrollo
de América Latina y el Caribe

Argentina (2001), Bahamas (2024), Barbados (2014), Bolivia (1970),
Brasil (1995), Chile (1992), Colombia (1970), Costa Rica (2002),
Ecuador (1970), El Salvador (2022), Espafa (2002), Honduras (2023),
Jamaica (1999), México (1990), Panama (1997), Paraguay (1997),
Peru (1970), Portugal (2009), Republica Dominicana (2004), Trinidad
y Tobago (1994), Uruguay (2001), Venezuela (1970) y 13 bancos
privados
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PAITI: Programa
de Acceso a la Informacion
y Transparencia Institucional

Los esfuerzos dirigidos a establecer una
cultura de Acceso a la Informacion y
Transparencia Institucional -AlTI- dan un
salto cualitativo en 2022, con la apro-
bacién, por parte de nuestro Directorio,
de la primera version de la Politica de
Acceso a la Informacién y Transparencia
Institucional el 6 de diciembre de ese
mismo afo, la cual brindé el marco legal
para la estructuracion del Programa AlITI.
A partir de ese momento, el programa ha
crecido y se ha consolidado.

La estructuracion del PAITI:

convierte la transparencia en labor
cotidiana de la organizacion.

establece unidades especializadas
en la gestion del Acceso a la
Informacién y la Transparencia.

facilita el acceso a la informacion

de los proyectos en curso a los
Organos Colegiados, a aliados, a
grupos de interés y, en particular, a los
ciudadanos beneficiarios.

crea herramientas que facilitan las
consultas.

estimula el interés y la participacién
ciudadana.

——=e propicia la concientizacién en
los funcionarios de CAF para la
/QO,(% gestion adecuada de los activos de
a8 o informacion.
—e desarrolla actividades de caracter

publico que promueven la
transparencia.

Los tres ejes del PAITI

La actividad del PAITI organiza su accion

sistematica en torno a tres ejes:

e Eje1: dirigido a informar a los Organos
Colegiados: accionistas, delegados,
directores y representantes, cuyas soli-
citudes son respondidas por la Secre-
taria General, quien vela por atender
satisfactoriamente cada peticion,
cuidando los acuerdos de confidencia-
lidad presentes en algunos contratos.

¢ Eje2: dirigido a cumplir con los indi-
cadores de la medicion internacional
de transparencia. Se propone avanzar
hacia el cumplimiento de la meto-
dologia de Publish What You Fund,
organizacion britanica que, a través de
48 indicadores, distribuidos en cinco
componentes, evalla la transparencia
y el acceso a la informacion de los
proyectos de los sectores publico y
privado de las instituciones financie-
ras internacionales, con relacion a la
informacion bésica de las operaciones,
el impacto de las mismas, los criterios
ambientales y sociales de las opera-
ciones, la informacion financiera de
la institucién y las subinversiones del
sector no soberano.

¢ Eje3: dirigido a responder a las so-
licitudes de informacion del publico
general. Son, a grandes rasgos, sobre
materias diversas, a las que CAF pro-
cura responder del modo mas eficaz
posible.

La primera Politica de Acceso a la Informacién y
Transparencia Institucional fue aprobada por el Directorio
de CAF el 6 de diciembre de 2022, brindando el marco
legal para la estructuracion del PAITI.

W OF LATIN AMERICA
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EJE1

Laacciondel PAITI
hacialos Organos
Colegiados

Corresponde a la Secretaria General de CAF

- banco de desarrollo de América Latina y el Propuestas
Caribe atender las necesidades y demandas de y sugergncias
informacién por parte de accionistas, directores y de los Organos
delegados de los comités. También forma parte de Colegiados

su responsabilidad la custodia y resguardo de la
informacion que tiene caracter confidencial.

El objetivo central del PAITI hacia los Organos
Colegiados consiste en informar, de modo siste-

matico y pertinente, de la toma de decisiones, el 85 80/0
L ., . A 3 (1)
seguimiento de la gestion y la rendicion de cuen- de las propuestas 1 4,2 /o
tas para que CAF cumpla con la misién de apoyar de los O.C. atendidas corresponde a propuestas
OQOQO el desarrollo sostenible de los paises accionistas. que pueden ser atendidas
. . por la Asamblea de Accionistas,
z ¢ Qué avances concretos son pertinentes maxima Instancia de CAE
reportar, entre enero de 2022 y diciembre de
2024?
L » Se creb el Comité Técnico del Directorio

(CTD), que facilita la interaccion y el flujo de

informacion sistematico hacia los Organos ——=* Se recopilaron 134 propuestas y sugerencias
Colegiados. 1 34 ‘ por parte de los Organos Colegiados, orien-

+ 800 % Se incrementaron las Reuniones de los propuestas tadas a las reformas y ajustes normativos de
Organos Colegiados: de 6 anuales promedio 0 las instancias de deliberacién para su eficiente
hasta 2021, en los Ultimos 2 afios se funcionamiento y que han mejorado el acceso a
han realizado 58 reuniones. Equivale a un la informacion y, de igual forma, han fortalecido
aumento de 300%. la gobernanza y la transparencia de CAF.

————= Se han llevado a cabo 29 CTD desde su crea- O Después de 15 afios, se logré poner en marcha

cion, realizandose en 2024 cuatro (4) reunio- éﬂ 0 el Portal de Organos Colegiados, plataforma

29 CTD O nes de este drgano subsidiario para debatir y [E accgsiple, rap.ida e intuitiva, disponible para
reflexionar sobre el fortalecimiento de la gober- accionistas, directores y delegados.

nanza y transparencia institucional.

- CNF oo o3
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Reuniones de Organos Colegiados 2022-2024

Reuniones
realizadas

Anos Reulniones
de Organos Colegiados

1 Asamblea Ordinaria

2 Asambleas Extraordinarias

2022 3 Directorios Ordinarios 1 3
5 Comités Técnicos del Directorio

2 Comité de Auditoria

1 Asamblea Ordinaria

1 Asamblea de Accionistas de la Serie “C”
4 Directorios Ordinarios

3 Directorios Extraordinarios 1 8
7 Comités Técnicos del Directorio

1 Comité de Auditoria

1 Comité de Asuntos de Auditoria,
Financieros y Administrativos (CAFA)

[ =g e = i e = — = =
1 Asamblea Ordinaria - u
a A q NCO DE DESARROLLO 0 oo ~Ce -
1 Asamblea e Accioitas deaSer < CNF s GLXXXII Directorio CAF N e
3 Directorios Ordinarios YELCARIBE SAN SALVADOR, EL SALVADOR * 5 DE DICIEMBRE DE 2024 Y EL CARIBE

2024 3 Directorios Extraordinarios
(al mes de diciembre) 17 Comités Técnicos del Directorio
1 Comité de Asuntos de Auditoria,

1 Comité de Auditoria (CAU)

Financieros y Administrativos (CAFA)
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Ventajas del nuevo portal
de Organos Colegiados:

+ El subportal de «Transparencia CAF» que
contiene las aprobaciones de operaciones

Publicacion de los documentos del Directorio

. . . . . Reunién Documento 2022 2023 2024 Total

+ Acceso personalizado y la facilidad con que los de crédito, cooperaciones técnicas, la
usuarios obtienen la documentacién. participacién accionaria y el presupuesto anual; Agendas 3 7 6 16

+ Criterio de uso personalizado que incluye + «Consulta Directa», mecanismo de interaccion Documentos 35 53 65 153
el sistema de contrasefas, que es con los miembros de los Organos Colegiados Actas 3 . 6 16
autogestionable. y Organismos Subsidiarios, disefiado para -

- La nueva plataforma ofrece la posibilidad atender oportunamente los requerimientos de Resoluciones 32 42 50 198
de integrarse con sistemas extern9s y, asi, informacion. Agendas . 5 5 ;
potenciar el acceso a la informacion disponible.

: _ . i io Asamblea Documentos 14 12 4

+ Capacidad ilimitada para alojar documentos de Publicacion de Ios_ . . g 2
distinto caracter. documentos del Directorio Actas 3 2 1 6

+ Implementacién de recursos para que los La actividad de los Organos Colegiados de CAF Decisiones 10 5 5 20
usuarios puedan acceder a la informacién. se registra en Agendas, Documentos, Actas,

- . . Resoluciones y Decisiones. Un aspecto primordial
Adicionalmente, CAF publica por primera vez: - y ; P b . Agendas 2 2 2 6
_ _ _ de la practica de la transparencia se materializa en DocuUMentos

* Las resoluciones firmadas por el presidente la publicacion de los mismos, para que estén a la 5 8 12 25
ejecutivo del periodo 2014 a 2024; disposicién de sus miembros. Actas 2 2 1 5

* Las Actas del Directorio del periodo 2014 a En el cuadro a continuacién, se ofrecen datos Adendas 5 . . ”
2024; de disponibilidad correspondientes a los anos Comité Técnico g

+ La documentacién correspondiente a las 2022-2024. del Directorio Documentos 10 52 77 139
reuniones de los Organos Colegiados del Actas 5 . 8 20

periodo 2014 a 2024 (Asamblea de Accionistas,
Directorio, CAFA/CAU, CTD y Vias Rapidas),
incluyendo sus respectivas Agendas;

24
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EJE2

La accion del PAITI dirigida
al cumplimiento de

estandares internacionales
de transparencia

20

El segundo eje de la actividad del PAITI
redne los avances que nuestra organiza-
cién ha realizado hacia el cumplimien-

to de los estandares internacionales

de transparencia establecidos por la
metodologia de Publish What You Fund
-PWYF. (www.publishwhatyoufund.org)

PWYF es una organizacién no guberna-
mental britanica fundada en 2008, espe-
cializada en el seguimiento de la gestion
de bancos de desarrollo. Su metodologia
evallia 48 indicadores, distribuidos en
cinco componentes:

Informacion Basica de las Operacio-
nes: Se fundamenta, por una parte, en
las politicas que rigen la transparencia

en cada una de las instituciones; y, por la
otra, en los datos relativos a los proyec-
tos: objetivo, localizacion, costos, ries-
gos, entre otros. Esta informacién no solo
es relevante en si misma, sino que consti-
tuye la base informativa de las siguientes
cuatro categorias.

Gestion de Impacto de los Proyectos:
uno de los propdsitos esenciales de CAF
es contribuir al desarrollo sostenible de
los paises accionistas y del conjunto de
América Latina y el Caribe. Los indicado-
res previos y posteriores a la ejecucion
de los proyectos aportan informacién
relevante para evaluar la pertinencia y
eficacia de las inversiones y definir las
siguientes estrategias de inversion.

Criterios Sociales y Ambientales de la
Institucion: CAF entiende que hay pro-
yectos e inversiones que generan resul-
tados indeseables en lo social o lo am-
biental, que deben mitigarse o evitarse. Y
que estas realidades deben informarse de
forma transparente, especialmente a las
comunidades que pudiesen ser afectadas.

Informacion Financiera de la Institu-
cion: la extendida necesidad de inversion
presente en las economias emergentes y
en desarrollo requiere incorporar financia-
cién del sector privado, de modo que los
paises puedan avanzar hacia los Obijeti-
vos de Desarrollo Sostenible. La divulga-
cion de informacion financiera es valiosa
por si misma -un elemento de transpa-
rencia- y, a la vez, es un factor de esti-
mulo para la accién de las Instituciones
Financieras de Desarrollo (DFI, por sus si-
glas en inglés). Mientras mas informacion
financiera esté disponible, mayor sera la
posibilidad de nuevos financiamientos a
proyectos de desarrollo.

Subinversiones de Intermediarios
Financieros: la participacion de interme-
diarios financieros -bancos nacionales,
instituciones de microfinanzas, fondos de
capital privado- permite ampliar el alcan-
ce de la accion de las Instituciones Fi-
nancieras de Desarrollo. Son organismos
que actuan a favor de la capilaridad de

la accidn. A través de ellos, por ejemplo,

VE MEMT BANK
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un programa de financiamiento puede
beneficiar a una pyme. La informacién de
las subinversiones es tan relevante como
la de las inversiones que las DFl realizan
directamente.

Avances hasta diciembre
de 2024

De los 48 indicadores, CAF - banco de
desarrollo de América Latina y el Caribe
ha publicado 28 indicadores que com-
prenden la informacion basica de las
acciones de CAF y su impacto.

Este cumplimiento se debe a un esfuer-
zo institucional de distintos equipos de
CAF: mas de 70 reuniones con técnicos
y especialistas -de vicepresidencias,
gerencias y direcciones, mas la participa-
cion de asesores- y numerosas reuniones
sostenidas con la organizacién que rea-
liza la medicién, han creado un proceso
automatizado -inmediato, optimizado-
para desplegar informacién en la web,
donde estan disponibles las fichas de

los proyectos y el micrositio Acceso a la
Informacion y Transparencia Institucional.

Este proceso, multiple y complejo, ha
dado como resultado la configuracion de
una base de datos que consolida toda

la informacién del negocio y facilita su
gestion por parte de los responsables de
las operaciones.

1

PAL JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

ALIANZAS PARA
LOGRAR

Xyl OBIJETIVE:S |

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Indicadores publicados

Informacion Basica

de las Operaciones soberanas

Politica de Acceso
a la Informacion

ESG y Rendicion de Cuentas

Accesibilidad

Politica de divulgacion
comunitaria de PGM

Informe anual

Divulgacion global de IAM

Identificacion del proyecto

Estado del proyecto

Gestion de impacto

Descripcion del proyecto

Localizacion

Enfoque de medicion
de impacto

Tipo
(Soberano/No Soberano)

Estrategia pais

Adicionalidad

Sector

Evaluacion ex post

Instrumento de inversion

Métricas

Costos del proyecto

Resultados

Fuentes de financiamiento

Clientes

Contactos

Fechas de progreso

Categoria de Riesgo Social
y Ambiental

Informacion financiera

Estados financieros

Moneda de inversion

Metodologia
de financiamiento climatico
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International Ald

Tramsparancy Initistive

Acwrcade  Ueodo dais

Publicacion de datos K

Banco de Desarrollo de
América Latina y el Caribe
(CAF) inicia publicacion de
Datos IATI

El convenio CAF-IATI

La Iniciativa Internacional para la Trans-
parencia de la Ayuda (IATI, por sus siglas
en inglés) surgié en 2008 para contri-
buir con el propésito de incrementar la
eficacia de la ayuda global. La normativa
de IATI establece la publicacién de la
informacion de los proyectos, proyeccio-
nes presupuestarias, informes financieros
y otros insumos informativos.

En julio de 2023, CAF - banco de de-
sarrollo de América Latina y el Caribe
suscribié un acuerdo con la IATI, un paso
que ratifica el rumbo de la institucién ha-
cia practicas internacionales de transpa-
rencia y rendicién de cuentas.

En reuniones de trabajo con equipos
técnicos de la Oficina de las Naciones
Unidas de Servicios para Proyectos
-UNOPS-, uno de los entes que gestiona
la IATI, y CAF, se ha definido el estandar
de la informacién que sera publicada,

de modo que sea accesible a cualquier
ciudadano interesado en la misma.

La publicacion de los datos en IATI faci-
lita la unificacién de la informacién, bajo
un estandar homogéneo, para posicionar
a CAF al mismo nivel de otras reconoci-
das instituciones financieras que partici-
pan en esta iniciativa.
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Cada vez mas informacion
en www.caf.com

Los cambios que se han producido en
www.caf.com atienden a un propésito:
ofrecer cada vez informaciéon mas deta-
llada de la accién de CAF - banco de de-
sarrollo de América Latina y el Caribe. Se
han implementado las siguientes mejoras,
en el primer semestre de 2024

> La seccion Proyectos ha incorporado la
informacion de 153 operaciones de cré-
dito. Los interesados pueden descargar
las fichas correspondientes en formatos
abiertos y accesibles.

> El micrositio “Acceso a la Informacion
y Transparencia Institucional” (www.caf.
com/es/transparencia/) despliega:

o la Politica de Acceso a la Informacién y

Transparencia Institucional.

——e los informes anuales a partir de 2018.

@,
‘ _—» el Mecanismo de Reclamaciones Am-

bientales y Sociales (MRAS).

las fichas de las operaciones sobera-
nas con la informacion fundamental de
los proyectos.

documentos sobre la Gestién y Medi-
cién de Impacto de CAF.

evaluaciones tras la finalizacion (ex

post) de las operaciones, programas y
, proyectos de inversion.

documentos “Estrategia pais” de Chile

y Colombia.

informacion financiera de CAF y los
estados financieros debidamente
auditados.

DEVELOPMENT BANK
OF LATIN AMERICA
AND THE CARIBEBEAN

CAF promueve la Politica
de Acceso a la Informacion
y Transparencia Institucional

El conjunto de acciones y proyectos que
se sintetizan en estas paginas es posible
porque, de forma simultanea, se promue-
ve en la propia organizaciéon una com-
prension mas profunda sobre la gestion
adecuada de la informacién.

CAF también ha creado un marco juridico
que regula el acceso a la informacién e
impulsa la transparencia de los procesos.
El mismo incluye cuestiones como prin-
cipios generales, procedimientos, plazos,
excepciones y establece los mecanismos
para garantizar la proteccion de los datos
personales.

De igual forma nos hemos propuesto
mejorar la accesibilidad. El esfuerzo se
acompana de actividades divulgativas
internas, dirigidas a robustecer la trans-
parencia como un valor primordial de la
cultura corporativa de CAF.

Estas acciones generan beneficios que
impactan directamente en la experiencia
de los usuarios: los motores de blusqueda
son mas eficaces y la informacion esta
mejor organizada.

PROGRAMA DE ACCESO
A LA INFORMACION

Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL




EJES3
Laacciondel PAITI
dirigida al publico
general

30

CAF - banco de desarrollo de América
Latina y el Caribe tiene el firme com-
promiso de fortalecer la transparencia
institucional y promover el acceso a la
informacion, con el fin de elevar, al mas
alto nivel, sus estandares en el marco
de las buenas practicas internacionales,
asi como dar a conocer sus iniciativas y
proyectos.

En tal sentido, se ha estructurado el pri-
mer micrositio de Transparencia de CAF
el cual cuenta con secciones especializa-
das que buscan responder a las deman-
das de informacién de cualquier usuario
-publico general.

Los instrumentos para atender a los
requerimientos de informacién son di-
versos: formularios para solicitar datos,
correos electréonicos, mensajeria de redes
sociales y otros. Todas las areas respon-
sables de gestionar informacién trabajan
para dar respuesta a cada consulta".

MRAS: Mecanismo
de Reclamaciones
Ambientales y Sociales

El MRAS se refiere a una materia sensi-
ble: el Sistema de Peticiones, Quejas y
Reclamos relacionados con los impactos
ambientales y sociales de los proyectos
financiados por CAF. Este mecanismo,
puesto en funcionamiento en 2023,
puede ser utilizado por personas o
comunidades.

Se trata de un logro especialmente signi-
ficativo en las practicas de transparencia
institucionales. Hasta diciembre de 2024,
el MRAS ha recogido reclamaciones
provenientes de los siguientes paises:
Argentina, Bolivia y Brasil y Ecuador. De
igual forma, se han registrado solicitudes
de caracter confidencial a peticién del
reclamante. Todas han sido atendidas de
forma satisfactoria.

Se puede acceder a través del sitio de
MRAS o presentar el reclamo via correo
electronico a la direccién mras@caf.com.

Linea CAF de denuncias: confidencial,
segura, gestionada por los Comités de
Practicas Prohibidas y de Integridad La-
boral de CAF, disponible en tres idiomas,
espafol, portugués e inglés. Entre sus
capacidades esta la de orientar a quien
desee formular alguna denuncia.

La linea CAF de denuncias tiene su fun-
damento en el Cédigo de Etica de
nuestra institucion. Se trata de un docu-
mento esencial que, a partir del enuncia-
do de unos Principios Generales, no
solo establece Pautas de Conducta, sino
la existencia de Mecanismos para recibir
y gestionar denuncias.

MK
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2024: mas avances
hacia la transparencia
institucional

S —

EJE

Avances en la informacion
a los Organos Colegiados

Para optimizar el acceso a la informacion

institucional de los miembros de los Or-
ganos Colegiados, se puso en funciona-
miento un nuevo portal mas robustecido

que incluye un subportal de transparencia

que, por primera vez, divulga las activi-
dades de CAF. Contiene las siguientes
funcionalidades:

2019 a 2023. Por pais accionista, tipo
de riesgo (soberano o no soberano) y
producto.

——  Visor de aprobacion de fondos de

cooperacion técnica, correspon-
diente a los anos 2019 a 2023. Por
beneficiario, de acuerdo al cupo-pais
anual, aprobado por la Asamblea de
Accionistas.

Visor de participacion acciona-
ria: histérica y actual, tenedores de
acciones de CAF, data por tipo de

capital suscrito y pagado, y por tipo de

acciones.

—— = Visor de presupuesto anual: incluye

modificaciones trimestrales, ejecucion

del presupuesto por trimestre vencido.
- Consulta directa: una herramienta

innovadora disefiada para gestionar
solicitudes, resolver dudas, enviar
agradecimientos y expresar felicita-
ciones de manera directa y sencilla,
mediante un formulario amigable.

DEVELOPMENT BANK
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Visor de aprobacion de operaciones
de crédito correspondiente a los afios

EJE

Avances en la Medicion
Internacional de Transparencia

Se alcanzé la meta de publicar 28 indi-
cadores de acuerdo con los estandares
internacionales de transparencia. Este
logro se debe al esfuerzo de todas las
areas de CAF: mas de 70 reuniones du-
rante afo y medio entre las unidades or-
ganizacionales, el ente evaluador y otras
instituciones referenciales han permitido
la divulgacion de la data institucional,
sin desconocer el deber de proteger la
informacion de caracter confidencial, de
acuerdo a lo establecido en la Politica de
Acceso a la Informacion y Transparencia
Institucional.

¢ Implementacion del estandar IATI
que permite publicar en el d-portal
(sitio gestionado por la iniciativa) las
operaciones de CAF y datos sobre su
impacto.

* Robustecimiento del Micrositio de
Acceso a la Informacidn, incluyen-
do la documentacién y normativa, asi
como los mecanismos de reclamos y
denuncias, que permiten la transparen-
cia activa (divulgacion de las acciones
de CAF) y pasiva (atencion integral a
las solicitudes) de CAF.

+ Mayor numero de operaciones de
crédito publicadas: mas de 153 de
crédito soberanas y mas de 117 de no
soberanas.

Publicacion

de indicadores
correspondientes
al indice de

de transparencia

Porcentaje de indicadores
publicados en 2022:

8,3% de cumplimiento.

Vs

Porcentaje de indicadores
publicados en 2024:
58,3% de cumplimiento.

El cumplimiento del indice
internacional se reflejara
en la préxima medicion de
PWYF en julio de 2025

8,3%




EJE

Avances en la informacion
al publico general
Mejoras en los mecanismos

de mecanismos de interaccion
con el publico

+ Mecanismo de Reclamaciones
Ambientales y Sociales -MRAS-:

Se introdujeron algunos ajustes que
permiten garantizar la trazabilidad del
mecanismo Y, de esta forma, brindar
respuestas adecuadas y en tiempos
oportunos a los usuarios que planteen
peticiones, quejas o reclamos.

Se puede acceder a través del sitio de
MRAS o presentar el reclamo via co-
rreo electronico a la direccion mras@
caf.com.
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Conclusiones del Informe de Transparencia de CAF

Progreso significativo en gober-
nanza y transparencia: La imple-
mentacién de diversas iniciativas a
partir de 2021 ha permitido a CAF
avanzar, de manera notable, en sus
practicas de gobernanza y trans-
parencia. La creacion del Comité
Técnico del Directorio, junto con la
politica de acceso a la informacion,
ha establecido un marco normati-
VO y operativo que promueve una
cultura de apertura y rendicion de
cuentas.

Compromiso Institucional Sélido:
El cumplimiento de las mejoras
sugeridas por los miembros del
Directorio refleja un compromiso
genuino por parte de la administra-
cion y del propio Directorio con la
transparencia y el acceso a la infor-
macién. Este enfoque participativo
ha integrado las opiniones de las
partes interesadas y ha sentado las
bases para un proceso de mejora
continua.

Desarrollo del Programa AITI:

El lanzamiento del Programa de
Acceso a la Informacion y Trans-
parencia Institucional (AITI) consti-
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tuye un hito en la accesibilidad de
la informacién. Este programa no
solo busca mejorar la transparencia
para los accionistas de CAF, sino
también facilitar el acceso a los
ciudadanos y partes interesadas,
promoviendo asi una relacién mas
abierta y colaborativa.

Medicién Internacional: La
participacion en la evaluacioén del
indice de transparencia basada en
la metodologia de Publish What
You Fund refuerza el compromi-

so de CAF para alcanzar un nivel
adecuado dentro de la medicion
internacional. Este esfuerzo no solo
mejora la rendicion de cuentas,
sino que también posiciona a CAF
entre otras instituciones financieras
en cuanto a la transparencia y el
acceso a la informacion.

Nuevas Plataformas de Informa-
cion: La creacién del micrositio de
transparencia y la implementacion
del estandar IATI han facilitado

un acceso mas directo y claro a

la informacion institucional. Estas
plataformas son fundamentales
para garantizar que ciudadanos y

partes interesadas puedan acceder
a datos relevantes, confiables y de
calidad, asi como conocer el im-
pacto de las operaciones de CAF.

Construccion de Confianza en
Ameérica Latina y el Caribe: A tra-
vés de estas iniciativas, CAF esta
estableciendo un puente esencial
para fortalecer la confianza con los
gobiernos de los paises propieta-
rios, las instituciones reguladoras
y la ciudadania en la region. La
transparencia no es solo un obijeti-
vo; es un medio indispensable para
facilitar el desarrollo y el progreso
en América Latina y el Caribe.

En resumen, CAF transita un
camino de transformacion hacia
una mayor transparencia y buen
gobierno corporativo, reafirmando
su mision de ser un banco de de-
sarrollo que responda a las nece-
sidades de sus accionistas y de la
comunidad en general. Debemos
continuar avanzando juntos ha-
cia un futuro mas transparente y
accesible para todos, consolidando
asi nuestros pasos firmes hacia la
Transparencia.
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